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Artikel 1 Doel 
De gemeente Willebroek kent de mantelzorgtoelage toe als blijk van waardering voor de vrijwillige en 
vaak langdurige inzet van mantelzorgers die instaan voor de dagelijkse zorg van een zorgbehoevende in 
de thuissituatie. 

De toelage heeft als doel: 

• De mantelzorger financieel te ondersteunen bij de extra lasten die gepaard gaan met de 
zorgverlening; 

• De maatschappelijke erkenning van mantelzorgers te vergroten en hun rol zichtbaar te maken 
binnen de lokale gemeenschap. 

• De zorgbehoevende zo lang mogelijk in de vertrouwde, huiselijke omgeving te laten wonen; 
• De noden van mantelzorgers in kaart te brengen en het beleid hierop af te stemmen, zodat 

mantelzorgers beter ondersteund kunnen worden. 
• De mantelzorgtoelage in te zetten als onderdeel van een breder lokaal welzijnsbeleid, waarbij 

samenwerking met verenigingen, vrijwilligers en zorgpartners centraal staat, en waarbij ook 
aandacht is voor aanvullende ondersteuning zoals vervoer, respijtzorg en 
informatieverstrekking. 

• De drempel tot het opnemen van mantelzorg te verlagen, onder meer door een laagdrempelige 
aanvraagprocedure via het Welzijnsloket en duidelijke communicatie over de voorwaarden en 
het reglement. 

Deze subsidie werkt mee aan beleidsdoelstelling BD0000007 : We creëren toegankelijke, nabije en 
betaalbare zorg via een geïntegreerde aanpak, waarbij hulpverlening afgestemd is op de noden van de 
burger en altijd binnen handbereik en meer specifiek AC000132 : We ondersteunen mantelzorgers 
zodat mensen die extra zorg nodig hebben lang thuis kunnen blijven wonen. 

 

Artikel 2 Definities 
In dit reglement hebben de onderstaande termen de ernaast vermelde betekenis of toepassing : 

Mantelzorger : Een mantelzorger is iemand die op regelmatige basis, vrijwillig en onbetaald zorg en 
ondersteuning biedt aan een familielid, vriend, buur of kennis die door ouderdom, ziekte, een beperking 
of psychische problemen extra hulp nodig heeft. Deze zorg gaat verder dan de gebruikelijke hulp die 
men normaal van elkaar mag verwachten binnen het gezin of de directe omgeving. Mantelzorg kan 
bestaan uit hulp bij dagelijkse activiteiten, persoonlijke verzorging, begeleiding, toezicht, emotionele 
steun of het regelen van praktische zaken. 

Zorgbehoevende persoon :  Een zorgbehoevend persoon is iemand die door ouderdom, ziekte, een 
beperking of psychische problemen nood heeft aan hulp, ondersteuning of zorg om zelfstandig te 
kunnen functioneren in het dagelijks leven. Dit kan zowel fysieke, mentale als sociale zorg omvatten. 
De mate van zorgbehoefte kan variëren van lichte ondersteuning tot intensieve en langdurige hulp. In 
de praktijk betekent dit dat een zorgbehoevend persoon niet meer volledig op eigen kracht kan instaan 
voor de dagelijkse activiteiten en daarom beroep doet op mantelzorgers. 

 

Artikel 3 Doelgroep 
De subsidie kan aangevraagd worden door :  

• een inwoner van de gemeente Willebroek  
• een niet-inwoner van Willebroek op voorwaarde dat hij/zij een document kan voorleggen van de 

gemeente waarin hij/zij gedomicilieerd is en waarin verklaard wordt dat de mantelzorger geen 
mantelzorgpremie geniet voor de zorgbehoevende persoon, gedomicilieerd in de gemeente 
Willebroek waarop deze aanvraag betrekking heeft 



 
 

Artikel 4 Voorwaarden 
De gemeente verleent de subsidie onder de volgende voorwaarden, die voldaan moeten zijn bij 
indiening van de subsidieaanvraag: 

De mantelzorger moet op frequente basis hulp verlenen aan de zorgbehoevende waarop deze aanvraag 
betrekking heeft. Deze frequente hulpverlening wordt bewezen via een verklaring op eer. 

De mantelzorger mag op geen enkele andere wijze betaalde professionele hulp verstrekken aan de 
zorgbehoevende, noch in dienstverband noch als zelfstandige. 

De zorgbehoevende persoon dient een inwoner van de gemeente Willebroek te zijn en in zijn natuurlijk 
thuismilieu verblijven. Indien de zorgbehoevende bij het indienen van de aanvraag (datum van 
indiening) verblijft in een woonzorgcentrum, revalidatieverblijf of een andere zorginstelling wordt er 
geen mantelzorgpremie toegekend. 

Het zorgbehoevend zijn kan aangetoond worden één van onderstaande attesten  :  

• Attest zorgpremie  
• Attest met minstens een totaalscore van 13 punten op de BelRAI Screener en / of minstens een 

score van 6 punten op de soma van de modules IADL en ADL van de BelRAI Screener 
• Attest met minstens de "score 15 op de medisch-sociale schaal". Die schaal wordt gebruikt voor 

de evaluatie van de graad van zelfredzaamheid met het oog op het onderzoek naar het recht op 
de integratietegemoetkoming, het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood, of de 
tegemoetkoming voor hulp aan bejaarden (attest af te halen bij het ziekenfonds of de Federale 
Overheidsdienst Sociale Zekerheid); 

• Attest zorgtoeslag voor kinderen met een specifieke ondersteuningsbehoefte (of bijkomende 
kinderbijslag) op basis van "minstens 18 punten op de medisch-sociale schaal" (samengesteld uit 
de pijlers P1, P2 en P3) 

• Attest Vlaams Agentschap Personen met een Handicap dat de zorgbehoevende recht heeft op een 
persoonsvolgend budget 

• Attest palliatieve zorg 
 

Artikel 5 Subsidiebedrag 
Per dossier wordt een subsidiebedrag van € 50,00 per kalenderjaar toegekend. 
 
 

Artikel 6 Procedure 

Artikel 6 §1 Aanvraag 
• je vraagt de mantelzorgpremie jaarlijks aan via een aanvraagformulier dat beschikbaar is  :  

o op de dienst Welzijnsloket, Wilgenhof 26, 2830 Willebroek 
o per mail – welzijnsloket@willebroek.be 
o op website van de gemeente Willebroek - www.willebroek.be/welzijnsloket 
o telefonisch – 03/860 34 50 – de aanvraag wordt per post bezorgd 

 
• Bezorg het formulier, samen met het geldig attest waaruit de zorgbehoevendheid blijkt, 

voor 30 september van het kalenderjaar aan de medewerkers van het Welzijnsloket. 
 

• Indien niet alle nodige documenten voor 30 september van het kalenderjaar in ons bezit zijn, 
wordt de premie-aanvraag als niet ontvankelijk beschouwd. 
 

mailto:welzijnsloket@willebroek.be
http://www.willebroek.be/welzijnsloket


 
 

• De aanvrager krijgt een ontvangstbevestiging binnen de 2 weken na indiening van de aanvraag. 
 

• De aanvraag is slechts ontvankelijk zodra deze volledig is. De ontvankelijkheid wordt na indiening 
van de aanvraag meegedeeld via brief of via e-mail 

Artikel 6 §2 Beoordeling 
De bevoegde ambtenaar gaat de ontvankelijkheid van de ingediende aanvragen na en 
onderzoekt de dossiers. 
 
Indien de aanvrager een dossier niet tijdig heeft ingediend, (voor 30 september van het lopend 
jaar ) komt het niet in aanmerking voor de berekening van subsidies. 
 
Het aanvraagdossier is volledig indien alle verplichte gegevens werden ingevuld en wanneer alle 
gevraagde bewijsstukken werden bezorgd. 
 
Bewijsstukken die niet tijdig bij de aanvraag worden gevoegd, komen niet in aanmerking voor 
de berekening van subsidies. 
 
De bevoegde ambtenaar formuleert een advies.  
 

Artikel 6 § 3 Beslissing 
Het college van burgemeester en schepenen beslist over het al dan niet toekennen van de 
subsidie op basis van het advies van de bevoegde ambtenaar. 
 

Artikel 6 § 4 Uitbetaling 
Het subsidiebedrag wordt uitbetaald aan de mantelzorg voor 31 december van het lopende jaar. 
 
 

Artikel 7 Bezwaar 
Als je het niet eens bent met de genomen beslissing kan je steeds een bezwaar indienen binnen de 
termijn van 30 dagen te rekenen vanaf de dag na de kennisgeving van de beslissing. 
 
Je kan dit schriftelijk of digitaal doen. 
 
Schriftelijk : je kan je gemotiveerd bezwaar indien via een brief gericht aan het college van 
burgemeester en schepenen, Pastorijstraat 1 te 2830 Willebroek. 
 
Digitaal : je kan je gemotiveerd bezwaar indienen per mail (subsidies@willebroek.be) 
 
Ben je niet akkoord met het antwoord op je bezwaar dan kan je in beroep gaan. 
Beroep wordt ingesteld bij de gewone burgerlijke rechtbank : 
 

• Het vredegerecht is bevoegd voor vorderingen waarvan het bedrag € 5.000,00 of lager is.  
 
 

Artikel 8 Opheffingsbepalingen 
Het raadsbesluit van de gemeente van 22 september 2020 inzake het subsidiereglement 
mantelzorgtoelage wordt opgeheven vanaf de inwerkingtreding van huidig subsidiereglement. 
 
 

Artikel 9 Goedkeuring en inwerkingtreding 
Dit subsidiereglement werd goedgekeurd door de gemeenteraad  van  16 december 2025. Het treedt  in 
werking op 1 januari 2026 en loopt tot 31 december 2031. 
 
Dit reglement wordt bekendgemaakt via de gemeentelijke website. 
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