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Beste bewoners, familieleden en naasten,

Bij de start van dit nieuwe jaar willen we onze dank uitspreken voor het

vertrouwen dat u ons geeft en voor de verbondenheid die we het

afgelopen jaar mochten ervaren.

Samen hebben we in het voorbije jaar mooie momenten gedeeld en

uitdagingen overwonnen.

In het nieuwe zullen we ons blijven inzetten voor zorg met een hart, elke

dag opnieuw.

We willen blijven luisteren, verbinden en samen genieten van kleine

gelukjes.

Dank aan alle familieleden voor jullie steun en aanwezigheid.

Dank aan onze bewoners voor jullie warmte en verhalen die ons

inspireren.

Laten we samen bouwen aan een jaar vol respect, vriendschap en

levenskwaliteit.

Ons team staat klaar om jullie met liefdevolle zorg te omringen.

Tot slot een warm welkom aan de nieuwe bewoners die we in de Zaat

hebben mogen verwelkomen.

Namens alle medewerkers wensen ik u en uw familie het beste toe

voor 2026.

Voorwoord

Rudi De Schouwer,

directeur

Op de voorpagina zien we Emilienne Van Cauwenbergh,

bewoonster van afdeling de Bocht.



Nieuwe bewoner*

Nieuwe medewerkers*

* dit is de actuele situatie bij het

ter perse gaan op 22/12

Jan

De Weerdt

de Veert - 022

Alexine

Van Kesteren

logistiek medewerker

de Zaat

Noura

Hachem

logistiek medewerker

de Bocht

Martine

Polley

logistiek medewerker

de Bocht

Chahrazad

Oulbaji

logistiek medewerker

de Brielen

Korina

Guerra

logistiek medewerker

de Zaat
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Lauwens

de Brielen - 005
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Nagels

de Veert - 028
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e wensen jullie een ijne verjaardag!

Steenbokken zijn ambitieus, gedisciplineerd en hardwerkend, met een

sterk verantwoordelijkheidsgevoel en een nuchtere, praktische inslag. Ze

zijn loyaal, betrouwbaar en standvastig maar kunnen ook serieus en

beheerst zijn en houden graag de controle. Omdat ze geduldig zijn en

graag gestructureerd werken, behalen ze vaak hun doelen.

STEENBOK (22 december - 21 januari)

José de Jesus Tavares

Lief Peeters

Christiane Van der Jeught

Louis De Laet

Germaine De Prins

Julien De Smedt

Hubert Van de Vondel

Ilda Hellemans

Edwig Cools

Selma Voet

Marie-Louise Lenie

Daniël Corremans

Louis Kiekens

Karel Huysmans

111B, de Dreef

016A, de Veert

114C, de Brielen 1

119B, de Dreef

110B, de Dreef

121B, de Dreef

002C, de Brielen 0

030A, de Veert

011C, de Brielen 0

131A, de Waag

116A, de Waag

109B, de Dreef

013C, de Brielen 0

217b, de Bocht

Hip Hip hoera!



Nieuwjaarsbrief

Lieve medebewoners, familieleden en medewerkers,

Aan het begin van dit nieuwe jaar willen wij even stilstaan bij alles wat was

en bij alles wat nog komt. Het voorbije jaar bracht mooie momenten en

kleine gelukjes maar soms ook dagen die wat moeilijker waren.

Wij zijn dankbaar voor de warmte die we hier elke dag mogen voelen: een

vriendelijk woord op de gang, een helpende hand wanneer het nodig is,

een lach tijdens een activiteit. Dat zijn de dingen die écht het verschil

maken.

Aan onze medebewoners willen we zeggen: dank je wel voor de

gesprekken, de erkenning en het gevoel dat we er niet alleen voor staan.

Hou jullie sterk in moeilijke momenten. Ook al gaat het soms wat moeilijker,

laat ons er samen het beste van maken. We zijn één familie.

Aan onze families: bedankt voor jullie bezoek, jullie aandacht en jullie

betrokkenheid maar ook voor alles wat jullie extra doen: helpen, luisteren

en er gewoon zijn. Jullie inzet en betrokkenheid betekenen heel veel voor

ons en geven ons een gevoel van steun en vertrouwen.

En aan de medewerkers: dank jullie wel voor de zorg, het geduld en de

inzet, elke dag opnieuw. Voor wat zichtbaar is maar ook voor alles wat vaak

onopgemerkt blijft. Jullie steun en vriendschap zijn enorm belangrijk voor

ons.

Voor het nieuwe jaar wensen wij iedereen een goede gezondheid, rust en

veel kleine momenten van geluk. Dat we mogen blijven lachen,

herinneringen maken en er voor elkaar zijn. Want een klein gebaar of een

vriendelijk woord kan een wereld van verschil maken.

Samen maken we er opnieuw een warm jaar van.

Met hartelijke nieuwjaarswensen,

Elsie Verbruggen, Alfonsine De Saeger & Jef Van Peteghem

Boodschap van enkele bewoners



Verloren maandag
Worstenbrood en appelbollen

12 januari 2026: Verloren Maandag

In de provincie Antwerpen begint het nieuwe jaar altijd met een lekkere

traditie: Verloren Maandag. Op die dag – de maandag na Driekoningen –

hoort het erbij om een worstenbrood of een appelbol te eten.

Waarom die dag “verloren” heet?

Daar bestaan allerlei verhalen over. Sommigen zeggen dat ambtenaren

vroeger hun eed moesten afleggen en dus niet werkten. Anderen beweren

dat havenarbeiders na Driekoningen hun loon al op hadden en dus op

maandag niet veel meer konden doen. Hoe dan ook: werken was er weinig

bij maar eten des te meer!

Vandaag is het vooral een smakelijke traditie die mensen samenbrengt.

Bakkerijen liggen vol met worstenbroodjes en appelbollen en iedereen kiest

zijn favoriet.

Keuzestress

Waar gaat jouw voorkeur naar uit? Ben je team worstenbrood of team

appelbol?

• Team worstenbrood: hartig en stevig.

• Team appelbol: zoet en warm, met kaneel en rozijntjes.

Laat het smaken!



Grensoverschrijdend gedrag
Samen zorgen voor een veilige omgeving

In ons WZC hechten we veel belang aan een warme, respectvolle en veilige

leefomgeving voor iedereen. Daarom zetten we deze maand het thema

grensoverschrijdend gedrag graag extra in de verf. In de media

vernemen we helaas dat er in andere WZC situaties zijn geweest die ons

eraan herinneren hoe belangrijk het is om waakzaam te zijn. Daarom willen

we ook hier blijven inzetten op preventie, openheid en vertrouwen

Wat bedoelen we met grensoverschrijdend gedrag?

Grensoverschrijdend gedrag is gedrag dat iemand als kwetsend,

bedreigend of ongepast ervaart. Dit kan gaan over:

• pesten of uitsluiting

• discriminatie of racisme

• fysiek of seksueel ongepast gedrag

• financieel misbruik

• emotionele kwetsing

Iedereen – bewoner, medewerker, familie of bezoeker – kan hiermee te

maken krijgen of getuige zijn.

Wat kan je doen als je iets ziet of vermoedt?

Praat erover. Je hoeft niet zeker te zijn – een vermoeden is voldoende om

actie te ondernemen.

Meld het aan een vertrouwenspersoon. Je kan terecht bij:

• de directeur

• een woonzorgmanager

• de referentiepersoon voor relaties en intimiteit: Sarah Geunes

(begeleider wonen en leven)

• een maatschappelijk werker van de sociale dienst

Je melding wordt serieus genomen

We luisteren, nemen actie en zorgen voor discretie. We bekijken samen

wat nodig is om de situatie veilig te maken.

Samen sterk

We willen dat bewoners en familie zich gehoord en gesteund voelen. Jullie

zijn onze partners in zorg. Aarzel dus niet om iets te melden – ook kleine

signalen kunnen belangrijk zijn.

Heb je vragen? Spreek gerust iemand van het team aan of vraag naar de

procedure over dit thema.



Om in te kaderen





Activiteiten

Gebedsviering

10u30 - Annex

Nieuwjaarsreceptie

Veert/Waag/Zaat

13u30 - Cafetaria

Nieuwjaarsreceptie

Dreef/Bocht/Brielen

13u30 - Cafetaria

Vormelingen Blaasveld op bezoek

14u00 - Animatielokaal

maandag

12/01

woensdag

14/01

zondag

18/01

zondag
11/12

Zoete Zonde

14u00 - Cafetaria

woensdag

28/01





Medewerkers in de kijker
Woonzorgmanagers

Deze keer willen we jullie graag voorstellen aan de woonzorgmanagers.

Een wat moeilijk woord misschien maar eigenlijk gaat het om de

hoofdverpleegkundigen van onze afdelingen. Er werd bewust gekozen

voor een meer huiselijke titel, omdat zij niet alleen leiding geven maar ook

dicht bij bewoners en familie staan.

Wat doen zij precies?

• Plannen en organiseren: uurroosters opstellen, de dagelijkse

werking coördineren.

• Teamcoach: collega’s ondersteunen, motiveren en begeleiden.

• Zorg bewaken: mee toezien op zorgplannen, bewonersdossiers en

medicatiebeheer.

• Weekendwacht: elke weekend is er een woonzorgmanager van

wacht die langskomt om te kijken of alles vlot verloopt en indien

nodig een handje toesteekt.

• Beleidsmatig werken: ze werken samen met de directie aan een

kwaliteitsvol WZC voor onze bewoners.

De laatste maanden zijn er enkele wijzigingen geweest binnen deze

functie. Daarom leek het ons het ideale moment om elke

woonzorgmanager van elke afdeling nog eens persoonlijk aan jullie voor

te stellen.

Justyna Zurawska, afdeling de Bocht

Al jaren een vertrouwd gezicht op afdeling de Bocht.

Deze toegewijde, efficiënte en goedlachse Poolse

woonzorgmanager heeft het hart op de juiste plaats voor

bewoners, familie en collega’s.

Tessy Diels, afdeling de Dreef:

Tessy keert vanaf 5 januari met veel goede moed terug uit

zwangerschapsverlof naar afdeling de Dreef. Ze is helemaal klaar

om terug aan de slag te gaan! Tijdens haar afwezigheid werd ze

tijdelijk vervangen door Frederik.



Drempelhulp

Inge Van den Meuter, afdeling de Brielen

Inge is het vaste aanspreekpunt op De Brielen. Met haar rustige

en zorgzame aanpak zorgt ze ervoor dat bewoners zich thuis

voelen en dat collega’s goed ondersteund worden.

Marina Scheers, afdeling de Veert

De woonzorgmanager met de meeste jaren op de teller maar

daarom niet minder enthousiast. Na vele jaren op afdeling de

Waag is Marina sinds een 2-tal jaren actief op de Veert waar ze

haar ervaring en energie inzet voor bewoners en team. In

oktober nemen we afscheid van Marina. Ze mag dan gaan

genieten van een welverdiend pensioen.

Elke De Schepper, afdeling de Waag

Nog een nieuw gezicht sinds dit jaar. Elke is al veel langer actief

in WZC’s en brengt met haar frisse blik een nieuwe wind op de

Waag.

Frederik Heye, afdeling de Zaat

Frederik werkt als externe in ons WZC. Zijn opdracht loopt nog tot

eind februari. In deze periode neemt hij de opstart van De Zaat

voor zijn rekening en leidt alles in goede banen. Ondertussen

wordt er duchtig gezocht naar een opvolger.

Regelmatig moeten onze bewoners op consultatie in

AZ Rivierenland. Heel handig zo'n ziekenhuis naast

de deur, alleen was de toegankelijkheid wat moeilijk.

De vraag werd gesteld door bewoners en familie

om een drempelhulp te voorzien om de verplaatsing

naar het ziekenhuis te vergemakkelijken.

Ondertussen werd deze drempelhulp geïnstalleerd.

Jouw volgende consultatie zou dus nog vlotter

moeten verlopen!



Voor altijd in ons hart

Gerard

Van den Bergh

04/12/2025

de Bocht

Willy

De Bruyn

18/12/2025

de Veert

at je in je hart bewaart,
raak je nooit meer kwijt

Marie Louise Stroobants bewaart schitterende

herinneringen aan het kerstconcert van haar idool

Semino Rossi.

Op zondag 14 december trok ze samen met haar

twee dochters naar Hasselt om zijn optreden live

mee te maken. De muziek was indrukwekkend en

ze genoot met volle teugen van de avond. Het

hoogtepunt volgde na het concert, toen ze

Semino Rossi persoonlijk mocht ontmoeten

tijdens een meet & greet en een handtekening

van hem kreeg.

Terugblik naar enkele mooie
momenten



Samen met haar dochter en 2 achterkleinzoontjes

is Margriet Peeters op woensdag 3 december

naar de Sint-bingo in de cafetaria geweest.

Er was veel volk en de mensen waren heel

enthousiast.

Ze heeft vroeger nooit bingo gespeeld, dus het

was voor haar de allereerste keer. Haar

kleinzonen hielpen haar om de dopjes op de

nummers te zetten.

De kinderen waren in hun nopjes, ze genoot er

echt van om hun stralende gezichtjes te zien.

De volgende keer doen ze terug mee, dus we

reserveren voor hen alvast een plaatsje voor de

Paasbingo!

Op woensdag 17 en donderdag 18 december

vonden onze kerstfeesten plaats. Er werd

genoten van lekker eten en van fijne muziek, wat

zorgde voor een echte feestelijke sfeer.

José Erkelens heeft heel erg van dit feest kunnen

genieten. Niet alleen het kerstmenu viel erg in

de smaak maar ook de muziek bezorgde haar

zichtbaar plezier.

Vroeger danste José vaak met haar vader en het

deed haar duidelijk deugd om opnieuw nog eens

te kunnen dansen, dit keer samen met de

medewerkers. Samen de dansbenen losgooien

op ‘Laat de zon in je hart’ maakte het moment

helemaal af.



Verslag gebruikersraad

Op 13/11 vond de gebruikersraad voor de beschermde afdelingen plaats en

op 27/11 die van de open afdelingen. De volledige verslagen liggen ter

inzage in de inkomhal van het woonzorgcentrum. Hieronder volgt een

beknopt verslag.

Variapunten vorige gebruikersraad

• Menucommissie: de menucommissie wordt opnieuw opgestart in het

voorjaar. Bewoners die interesse hebben om deel te nemen, kunnen

zich aanmelden bij hun zorgcoach of woonzorgmanager. De

startdatum wordt later gecommuniceerd.

• Aankleding cafetaria: stoelen en tafels werden geselecteerd en

uitgebreid getest door bewoners en familie. Een offerte zal worden

opgevraagd en nadien besteld. De planning voor de vernieuwing is

voorzien in het voorjaar van 2026. Er wordt gestart met het

vernieuwen van het meubilair in de annex; in een latere fase volgt de

rest van de cafetaria.

• Drempelhulp richting ziekenhuis: er werd een rubberen drempelhulp

om de toegankelijkheid voor rolstoelgebruikers te verbeteren besteld.

Nieuwe overeenkomst 2026

De nodige toelichtingen werden reeds georganiseerd. Indien u meer info

wenst kan u steeds terecht op de sociale dienst.

Verdeling van zakgeld

Op dit moment krijgt bijna elke bewoner zakgeld toegekend.

Vanaf 01/01/2026 zal hierin een wijziging plaatsvinden. De wettelijke

regeling bepaalt dat het OCMW verplicht is om zakgeld toe te kennen aan

bewoners die OCMW-steun ontvangen. Voor andere bewoners geldt deze

verplichting niet. In de huidige praktijk betalen veel bewoners hun zakgeld

zelf via de verblijfsfactuur. Voor bewoners die niet langer in staat zijn hun

zakgeld zelfstandig te beheren, wordt dit bedrag ten vroegste na drie

maanden teruggestort. Dit zorgt voor een hele administratieve rompslomp

met weinig meerwaarde voor bewoners en familie.

Samenvatting gebruikersraden



Om deze reden heeft het beleid beslist om vanaf 1 januari 2026 enkel nog

zakgeld toe te kennen aan bewoners voor wie dit wettelijk verplicht is.

Wasserij voor persoonlijke kledij van de bewoner

De overstap naar de nieuwe wasserij Spronk is intussen gerealiseerd. De

eerste bevindingen zijn positief.

De belangrijkste afspraken op een rij:

• Op maandag en donderdag worden de waszakken op de afdeling

opgehaald en verzameld.

• Op dinsdag en vrijdag worden de zakken opgehaald door de firma.

• Er wordt een doorlooptijd van drie dagen verzekerd na de inloopfase (1

maand).

• Er is automatische labeling met QR-code voorzien. De kosten voor deze

labeling worden gedurende de eerste drie maanden door ons

gedragen.

• Wasafspraken kunnen aangepast worden via de sociale dienst.

• Handdoeken en bedlinnen blijven gewassen worden bij CLOVA.

Heropening afdeling De Zaat

Samen tellen we af naar de heropening van afdeling De Zaat.

Vanaf 5 januari mogen we heel wat enthousiaste bewoners verwelkomen.

De instroom zal gefaseerd verlopen zodat de afdeling geleidelijk aan wordt

ingevuld. Wij heten alle nieuwe bewoners van harte welkom en wensen alle

medewerkers veel succes bij deze heropstart.

De volgende gebruikersraden vinden plaats

op onderstaande data:

• de Veert - de Waag - de Zaat: 5 februari 2026

• de Dreef - de Bocht - de Brielen: 12 februari 2026

telkens om 13u30 in de annex van de cafetaria



Sfeerbeelden



Doolhof

Help de sneeuwman om

zijn handschoen in het

lichtjesdoolhof te vinden.

In welke taal wensen we jullie een
gelukkig nieuwjaar?

Bonne année (a)

Feliz año nuevo (b)

Frohes neues Jahr (c)

Buon anno nuovo (d)

Happy New Year (e)

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

Engels (1)

Italiaans (2)

Duits (3)

Spaans (4)

Frans (5)

Oplossing: a - 5, b - 4, c -3, d - 2, e - 1



redactieraadwzc@willebroek.be

03 860 34 74

WZC Ten Weldebrouc

Westzavelland 42

2830 Willebroek

V.U. Rudi De Schouwer


